
 

 

               
   РЕПУБЛИКА СРБИЈА 

НАРОДНА СКУПШТИНА 

   03 Број: 404-8/20-14-06                                                                  

      05. 06. 2014. године 

              Б е о г р а д 

 

                На основу члана 63. Закона о јавним набавкама (''Службени гласник РС'', број 124/2012) 

доствљамо вам                

 

ОДГОВОР 

 
на питање из писаног захтева  за појашњење у вези  са припремањем понуде за  јавну набавку 

добара:  Win7/MS Office 2010 лиценце и разне лиценце за потребе Народне скупштине 

Републике Србије, ЈН. Бр. 20/14         
                                     

 

П и т а њ е: 

 
            1. У конкурсној документацији на страни 5. тачка 1. техничке карактеристеке 

лиценципроизвођача Cisco  навели сте да понуђач треба да обезбеди Cisco SmartNet сервисе. 
 

Обавештавамо вас да Cisco у свом портфолију има два типа сервиса SmartNet i Partner 

support.SmartNet сервиси су намењени корисницима који желе самостално да одржавају Cisco 

мрежну опрему (самостално да отварају RMA i TAC case). 
 

Partner support сервиси су намењени корисницима који ангажују  понуђача (другу уговорну 

страну) који ће у име Наручиоца пружати услугу одржавања према захтеваним карактеристикама 

(отварају  RMA I TAC case). 
 

Предност коју Наручилац остварује коришћењем Partner support сервиса је нижа цена одржавања 

за пружање истог типа услуге. 
 

Молим вас да нам потврдите да је могуће да Понуђач у својој понуди укључи Partner support 

сервисе за ову предметну јавну набавку.“ 

 

О д г о в о р: 

 
1. Не прихвата се да  Понуђач у својој понуди укључи Partner support сервисе. 

 

 

 

                                                                                                          Председник Комисије 

                                                                                                               

Достављено:                                                                                             Предраг Ћулибрк с.р.  

- Одговор је објављен на Порталу јавних набавки 

   и на интернет страни Наручиоца. 
 


